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Presentacion

Sefiores miembros del jurado, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Cesar Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Control de inventario y
rentabilidad de las empresas comerciales del rubro de ferreteria, San Juan de Lurigancho,
afio 20177, cuyo objetivo fue determinar la relacione entre el control de inventario y
rentabilidad de las empresas comerciales del rubro de ferreteria, San Juan de Lurigancho,

afio 2017 y espero su autorizacion para obtener el titulo profesional de Contador Publico.

La investigacion consta de seis capitulos. En el primer capitulo se explica y se
detalla la introduccion, la realidad problemética, los trabajos previos, las teorias
relacionadas la formulacion del problema, la justificacion, los objetivos y la hipotesis de
la investigacion; en el segundo capitulo se describe la metodologia: disefio de
investigacion, variables, operacionalizacion, poblacion, muestra, técnica e instrumento de
recoleccion de datos, validez de confiablidad, método de anélisis de datos y aspectos
éticos; en el tercer capitulo se detallan los resultados obtenidos a través de las tablas de
frecuencias, los graficos estadisticos y su interpretacion; en el cuarto capitulo se redacta
la discusion de los resultados obtenidos; en el quinto capitulo se presentan las
conclusiones; en el sexto capitulo se detallan las recomendaciones, por ultimo detallamos
las referencias bibliogréficas utilizadas en la investigacion; asi mismo se presentan los
anexos matriz de consistencia, matriz de operacionalizacién de variables, cuestionarios,
solicitud de la municipalidad de la Victoria, validacion de instrumentos por expertos,

base de datos del SPSS V.24 y fotos del proceso de la encuesta.

Joselin Pamela, Lazo Flores
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Resumen

La presente investigacion titulada “el control de inventario y rentabilidad de las empresas
comerciales del rubro de ferreteria, San Juan de Lurigancho, ano 20177, tiene cOmo
objetivo determinar la relacion entre el control de inventario y la rentabilidad de las
empresas comerciales del rubro de ferreteria, San Juan de Lurigancho, afio 2017. La
investigacion es descriptivo correlacional, de disefio no experimental transaccional o
transveersal correlacional. La poblacion de este estudio estd constituida por 236 empresas
comerciales del rubro de ferreteria, San Juan de Lurigancho. La muestra esta compuesta
por 86 comerciantes, a quienes se les aplico la técnica de encuesta y se suministré dos
instrumentos: cuestionarios para medir la variable control de inventario y otro
cuestionario para medir la variable rentabilidad, cuestionarios fiables y debidamente
validados para la recoleccion de datos de la variable en estudio, procesando la
informacion mediante la aplicacion estadistico SPSS V.24. Como resultado reportan la
existencia de una relacion positiva entre el control de inventario y la rentabilidad de las
empresas comerciales del rubro de ferreteria, San Juan de Lurigancho afio 2017.
Utilizando el coeficiente de correlacion de Rho Spearmand =0,323, con nivel de
significancia con 5% (p 0.05), se logré demostrar que existe correlacion positiva regular
entre el control de inventario y la rentabilidad, la correlacion es directamente
proporcional (tiene signo positivo), es decir a mayor control de inventario mayor
rentabilidad. La conclusién del estudio indica que existe correlacion lineal entre las

variables analizadas.

Palabras clave: Control de inventario y Rentabilidad.
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Abstract

The present investigation titled "the control of inventory and profitability of the
commercial companies of the item of hardware store, San Juan de Lurigancho, year
2017", has like objective determine the relation between the control of inventory and the
profitability of the commercial companies of the heading of hardware store, San Juan de
Lurigancho, year 2017. The research is descriptive correlational, non-experimental design
transactional or cross-correlational. The population of this study is made up off 236
commercial companies in the hardware industry, San Juan de Lurigancho. The sample
consisted of 86 merchants, to whom the survey technique was applied and two
instruments were supplied: questionnaires to measure the inventory control variable and
another questionnaire to measure the profitability variable, reliable and duly validated
questionnaires for data collection of the variable under study, processing the information
through the statistical application SPSS V.24. As a result, they report the existence of a
positive relationship between inventory control and the profitability of commercial
companies in the hardware sector, San Juan de Lurigancho, 2017. Using the Rho
Spearman correlation coefficient = 0.323, with a level of significance of 5 % (p 0.05), it
was possible to demonstrate that there is a regular positive correlation between inventory
control and profitability, the correlation is directly proportional (it has a positive sign),
that is to say, greater inventory control, greater profitability. The conclusion of the study

indicates that there is a linear correlation between the variables analyzed.

Keywords: Inventory Control and Profitability.
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